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FreshOffice — с__истема управления бизнесом в режиме одного окна.
Что понадобится для интеграции
1. Администраторский доступ к аккаунту FreshOffice.
2. Администраторский доступ в панель управления onlinePBX.
Настройка интеграции
Шаг 1. Для настройки интеграции из панели управления onlinePBX потребуются домен и данные пользователей. Зайдите в личный кабинет onlinePBX. Перейдите в АТС > Входящие, выберите пользователя, который будет совершать звонки. Для настроек понадобятся данные из полей «Добавочный» и «Пароль». Название домена будет в верхней части панели.
[image: ]
Если пользователь был создан ранее, пароль не будет отображаться. Если пароль известен, то в дальнейшей настройке используйте его. Если не помните пароль, то для создания нового пароля нажмите кнопку «Сгенерировать» или придумайте собственный пароль.
Нажмите «Сохранить», чтобы настройки вступили в силу.
Шаг 2. Авторизуйтесь в FreshOffice и пройдите в Настройки > Интеграция > Телефон.
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Выберите Voximplant.
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Нажмите «Добавить номер».
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Перейдите в «Подключить телефонию других операторов».
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В поле «Домен» укажите домен из onlinePBX, в поле «SIP-номер» и «Логин» укажите добавочный пользователя, в поле «Пароль» впишите пароль пользователя, также добавьте сотрудника из FreshOffice, которому соответствует настраиваемый пользователь из onlinePBX. Нажмите зелёную галочку, чтобы сохранить настройки.
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Чтобы настроить интеграции для остальных пользователей, нажмите кнопку «+Пользователь» и повторите процедуру.
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Включите встроенный софтфон (программный телефон)
Откройте софтфон.
[image: ]
Переключите софтфон в режим «В сети».
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Как звонить
Пройдите в «Контрагенты» и выберите нужный контакт.
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Пройдите во вкладку «Телефоны» и нажмите на номер, чтобы позвонить.
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Готово!
Онлайн-версия: https://kb.onlinepbx.ru/a/freshofis-freshoffice
image-GRzJieTNcafRTTW_iMqkY.png
HacTpoitku

Monb3oBaTenu -
BbI6EPUTE HYXKHbIN UCTOUHMK:

= 1@ 6 o

caift Tenedon Mosta at

cal

N N
© e ©

SMS 1c a8l





image-Pa4nH-qKTcB74nP1Cu2CY.png
MopkntouuTe TenedoHuto ¢ FreshOffice

®© %

Voximplant




image-9nY73oNWV2n3b8O0nQHlN.png
Hactpoiikn <

MogkntounTe TenedoHuto ¢ FreshOffice

Sapaun @

Caenkn

cal

Lokyvers!

Daiins

Dirarcs

Crnan

MapKeThHr

VhTerpauns

Qysonan





image-hjvpTwHGe3BGUlw5eZoen.png
Baw 6anaHc

TenedoHumn
MononHuTe O6HOBUTE

op

"NoakniowTs Tenedosuio APyriAX onepaTopos h_





image-i9ieFEh7kd2ujVEI1We-p.png
HacTpoiika Tenedorun

+ 0O

Monszosarens Howen: [npuvep: sipret ru] SiP+ouep | Morun /

nexceit





image-BRAoWKWiInBfM4Vx7Gkff.png
HacTpoiika Tenedorun

+ 0O

Monszosarens Howen: [npuvep: sipret ru] SiP+ouep | Morun

owes helppbx onpbx Mpo
Hovep 101 Torms 101
OroSpaxaevoe s Mapons

Mons30s:





image-PteSRgkenVWyN5IBGy8-D.png
Onnata





image-I7ldtzfU-SfSnx0X0jW9V.png
" Tenegon (101)

o ® a N

Tonsko voronsume




image-bnM2o3GfzouHuA1Vfs78h.png
Hauverosane [ — Tun
* Aleksey
Aleksey
Aleksey
Aleksey

Bacunii 1) Aleksey Apwne.

Aleksey Apus





image-zMp4Pk3sP4Bv_3gH7TdZ9.png
Mectwmua  Awketa  3amaw  Czenku  Mpoueccs ok Ovancsl

OcroBHble AaHHble  OcTansHoe  [OnonHUTENbHbIE Mona

BX

Mpumesare Mouta  KowTaxTHble nuua  Apeca  Col cen  [lpyroe ~

Qaiins!

Mpum

Mouta

Tenegon Tun orent KommexTapii DomsocTs

[2) +74956696721  Owwii onlinePBX onlinePBX onlineP.

Helit: Ancekcedt, OTAENMPOIAX & Q ¢





image-_DS-O0Dt6XBICCOUAUQA3.png
AxTHeHIi

Smomu  Yathl  Awannmiaka Whrerpauns  Knvestal P

NONBb3OBATEND Kax HacTponTs?

HOMEPA
OcHoanoe Mepeanpecaln [ocTynsi  Yaegomners
Vexopsume
100
Avarvoctia i —
Konguryparop NONb30BATENM pobaneno 1/ onnaseno 500 Napors [
UepHai cnncox sipid onpbru
anwes pasrosopos Vi
Myasika Email
Callozekenmeer MipuAmaTs aoHkw o SIP
AsTonepeason
AsTouncpopmarop TIPUNOXEHME ANA IBOHKOB

1. PhonerLte (HacTpoeH#®I)  Ckauars nporpany

Ouetwa Kauectea
2. MoGunsHoe npanoxesne  Google Play App Store

3. MHCTPYKUUR 0 HacTpOKe.
ROBABMTL pykuy pofike OTTpaBHTS COTpYAHUKY

Mombaosatens
IR Omwennms  YaanuTo

Homep





